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KUTAHYA SAGLIK BiLIMLERIi UNIVERSITESI
OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETIi ANALIZi

Bu analiz, 6grencilerin Universite hakkindaki memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi, varsa
eksik yonlerinin tespit edilerek ¢6zliim Onerilerinin gelistirilmesi ve bu Onerilerin iyilestirme
siirecine dahil edilerek siire¢lerin verimliginin arttirilmas1 amaciyla gergeklestirildi. Bu
kapsamda Ocak 2024 tarihinde iiniversitemizde egitim ve 0gretim faaliyetlerine devam eden
Ogrencilerin tamamina memnuniyet anketi gonderildi ve ¢evrimici ortamda anket formunun
doldurulmasi saglandi. Memnuniyet anketine, iiniversitemizin 9 farkli biriminde egitim goren

toplam 1935 6grenci katildi.

Anketi Yamtlayan Ogrencilere fliskin Demografik Bilgiler

Sekil 1: Ankete Katilan Ogrencilerin Ogrenim Gordiigii Birimlere Gore Dagilimi
Ogrenim Gordiigiiniiz Birim

0.52%  -3,98%

5.94%
25,58%
/ 6,15%

7,80%

14,16%

14,52%
= Lisanstistii Egitim Enstitlisii = Dis Hekimligi Fakiiltesi
= Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Kiitahya MYO
= Tavsanli SHMYO = Tip Fakiiltesi
= Gediz SHMYO = Simav SHMYO

= Saglik Bilimleri Fakiiltesi
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Sekil 2: Ankete Katilan Ogrencilerin Ogrenim Gérdiikleri Siniflara Gére Dagilimi

Ogrenim Gériilen Simif

0,67%
4,75% 0,31%

12,09%

49,41%

32,76%

m1l.Smf ®m2.smf ®m3.smif 4. smf =5 simf ®Lisansisti Tez Donemi

Sekil 3: Ankete Katilan Ogrencilerin Ogrenim Sekline Gore Dagilimi

Ogrenim Sekli

1,86%

® [kinci Ogretim = Normal Ogretim
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Sekil 4: Ankete Katilan Ogrencilerin Cinsiyete Gére Dagilimi

Cinsiyet

22,17%

77,83%

m Erkek mKadmn

Sekil 5: Ankete Katilan Ogrencilerin Yasa Gére Dagilimi

Yas
2,89%

13,33%
20,16%

63,62%

m 18 ve daha kiigiik ®19-21 m22-25 26 ve lizeri
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Sekil 6: Ankete Katilan Ogrencilerin Liseden Sonra Egitime Ara Verme Durumuna Gére
Dagilimi

Liseden Sonra Universiteye Kayit Yaptirma Siiresi

6%

10%

51,11%

33%

mAymyl ®Biryilsonra mikiyilsonra = Ug yil ve iizeri

Sekil 7: Ankete Katilan Ogrencilerin Ebeveyn Durumuna Gére Dagilimi

Anne ve Baba
4,96%

0,21% 6,20%

88,63%

m Her ikisi de sag ve ayri u Her ikisi de sag ve birlikte

w [kisi de hayatta degil i“ Sadece birisi hayatta
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Sekil 8: Ankete Katilan Ogrencilerin Annelerinin Meslegine Gore Dagilimi

Annenin Meslegi

4,39% 0,93%
, ()

7,24%

11,06%

73,07%

mCiftci ®mEmekli ®=Evhanmm ©ls¢i ®Memur = Serbest meslek

Sekil 9: Ankete Katilan Ogrencilerin Annelerinin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Annenin Egitim Durumu
0,67% 2,53%

60,26%
21,71%

® Lisansiistii (YL, Doktora) ® Onlisans (MYO) = Okur-yazar degil

i Lisans m Lise m {lk ve Orta
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Sekil 10: Ankete Katilan Ogrencilerin Babalarinin Meslegine Gore Dagilimi

Babanin Meslegi

3,72%

8,48%
31,73%

14,83%

21,91% 19,33%

missiz mCiftgi wMemur ©1Isci ®Serbest meslek ®Emekli

Sekil 11: Ankete Katilan Ogrencilerin Babalariin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

Babanin Egitim Durumu

1.19% 2,64%
, (

5,32%

14,21%
44,81%

31,83%

m Okur-yazar degil ® Lisansiistii (YL, Doktora) = Onlisans (MYO) = Lisans ® Lise ® ilk ve Orta
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Sekil 12: Ankete Katilan Ogrencilerin Ogrenim Géren Kardes Sayisina Gore Dagilimi

Ogrenim Gormekte Olan Kardes Sayisi

8,22%

40,26% 20,16%

31,37%

mUgveiizeri miki = Yok = Bir

Sekil 13: Ankete Katilan Ogrencilerin Ikamet Ettigi Bolgelere Gore Dagilimi

Ikamet Edilen Bolge
3,51% 3,77%

6,10%

36,49%
12,71%

14,11%
23,31%
H Dogu Anadolu Bolgesi m Karadeniz Bolgesi & Giineydogu Anadolu Bolgesi
= Akdeniz Bolgesi ® I¢ Anadolu Bélgesi B Marmara Bolgesi

m Ege Bolgesi
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Sekil 14: Ankete Katilan Ogrencilerin Ailelerinin Aylik Toplam Gelirlerine Gére Dagilimi

Ailenin Aylhik Toplam Geliri

8,99%

24,70%

30,23%

10,08%

11,06%
14,94%

m1702 TL vealtt = 1703 -23000 TL =23001 -29000 TL
129001 - 35000 TL =35001 - 41000 TL =m41001 TL ve tizeri

Sekil 15: Ankete Katilan Ogrencilerin Eline Gegen Aylik Ortalama Para Miktarina Gore
Dagilimi

Ogrencinin Eline Gecen Aylik Ortalama Para Miktar:

20,78%

13,49%

9.97%

12,51%
20,00%

m2000 TL ve altt ®=2001 - 3000 TL =3001 - 4000 TL
24001 - 5000 TL ®=5001 - 6000 TL ®=6001 TL ve iizeri
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Sekil 16: Ankete Katilan Ogrencilerin Aldiklar1 Kredi veya Burslara Gére Dagilimi

Herhangi Bir Kurumdan Alinan Kredi ya da Burs

38,04%

61,96%

M Evet mHayir

Sekil 17: Ankete Katilan Ogrencilerin Calisma Durumuna Gére Dagilimi

Herhangi Bir iste Tam Zamanl/Yar1 Zamanh Calisma

7,03%

mEvet = Hayir
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Sekil 18: Ankete Katilan Ogrencilerin Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi’ni Tercih Etme
Nedenleri

Ogrencilerin Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi’ni Tercih Etme
Nedenleri

5,74%

0,10%

30,65%
27,13%

[s)
2,07% 8,27%
23,77% 2,27%
H Ailemin burada yasamasi / yasadigi yere yakin olmasi m Aldigim tavsiyeler (arkadaglar, mezunlar, 6gretmenler...)
m Cagdas, kaliteli bir egitim verilmesi 1 Diger
B Huzurlu ve givenli bir egitim ortaminin bulunmasi B Puanimin sadece buraya yetiyor olmasi
M Sosyal, kulturel ve sportif aktivitelerin cok olmasi M Yasam kosullarinin rahat oldugu bir bolgede olmasi

Sekil 19: Ankete Katilan Ogrencilerin Ogrenim Gordiigii Birimi Tercih Etme Nedenlerine Gore
Dagilimi

Ogrencilerin Ogrenim Gordiigii Birimi Tercih Etme Nedenleri

7,70%
26,77%
18,35%
12,51%
34,68%
H Ailemin istemesi B Almis oldugun puanimin sadece buraya yetiyor olmasi
m is olanaklarinin fazla olmasi, iyi bir gelecek sunmasi [ Tavsiye edilmesi (arkadaslar, mezunlar, 6gretmenler...)

H Diger
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Sekil 20: Ankete Katilan Ogrencilerin Kayitli Olduklari Birimden Beklentileri

Ogrencilerin Kayith Olduklari Birimden Beklentileri

1,29%

11,83%

7,18%

1,45%

M Diger
m Sosyal sorumluluk bilinci kazandirmasi

M Staj, isbaginda egitim gibi uygulama olanaklarinin arttiriimasi

69,30%

m lyi bir is, gelecek ve kariyer olanaklari sunmasi

Sosyal, kulturel ve sportif aktivitelerin arttiriimasi

Anketi Yamtlayan Ogrencilerin Ogrenci Memnuniyet Anketi’ne Verdikleri Cevaplar

M Yabanci dil 6grenme imkanlarinin gelistirilmesi

Ankete katilan 6grencilerin Yo6netim ile iliskili memnuniyet diizeyleri Tablo 1 ve Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 1: Ankete Katilan Ogrencilerin Yonetim ile liskili Memnuniyet Diizeyleri

goriisebiliyorum

£ £ £
gy = =
< B0 £ g g
= ° 3 £ =
g = - = g
= ] L
g = 5 g g
. 2 g M s 24
ifadeler £ g 2
2 = <o
=
Yonetim
1. Yonetimin (Dekan-Miidiir-Bo6liim Baskan1 vb.)
ogrencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarli % 7,39 6,98 27,86 | 31,16 | 26,61
olmasindan,
2. Yonetimin, 6grencilerin kararlara katilimina
% 7,80 9,82 31,16 | 2848 | 22,74
olanak saglamasindan,
3. Belirlenen danigmanlik saatlerinde danigsmanimla
% 6,61 5,68 26,15 | 26,72 | 34,83
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Tablo 2: Ankete Katilan Ogrencilerin Yonetim ile {liskili Birim Bazinda Memnuniyet Diizeyleri

*Memnuniyet Yiizdesi (%)
Akademik Birim S1 S2 S3
T1p Fakiiltesi 43,80 29,20 41,61
Dis Hekimligi Fakiiltesi 53,25 38,96 22,08
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 55,96 52,73 67,88
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi 46,09 40,00 62,61
Gediz SHMYO 65,84 60,50 73,67
Simav SHMYO 69,73 62,71 63,44
Tavsanli SHMYO 52,98 51,66 64,24
Kiitahya MYO 54,62 51,26 63,87
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 90,00 60,00 100,00

**Memnunum’ ve ‘Cok memnunum’ cevabini veren 6grencilerin yiizdelerinin toplami

Ankete katilan dgrencilerin Egitim ve Kariyer konularindaki memnuniyet diizeyleri Tablo 3 ve Tablo 4’de
gosterilmistir.

Tablo 3: Ankete Katilan Ogrencilerin Egitim ve Kariyer Konularindaki Memnuniyet Diizeyleri

g £ £
= = - = =
zéé EE z E % 5
=EY EB| 3 E | OF
i = = <
Ifadeler =} = v, é’ g

Egitim ve Kariyer

4. Universitemizdeki 6gretim eleman1 sayisinin
yeterliliginden,

5. Ogretim elemanlar1 ve dgrenciler arasinda etkili
bir iletisim bulunmasindan,

6. Ogretim elemanlarimin derslerine Gnem
vermesinden, derslerine iyi hazirlanmasindan ve % 5,53 9,35 19,79 | 36,07 | 29,25
sunmasindan,

7. Ogretim elemanlarinin yeni gelismelerin
Ogrencilere aktarilmasina dnem vermesinden,

8. Ogrencilerin egitimdeki basar1 ve
performanslarini artirmalari igin, okul yonetimi ve
ogretim elemanlari tarafindan gerekli destegin
verilmesinden,

% 9,41 10,39 | 25,17 | 31,42 | 23,62

% 6,30 8,73 19,07 | 35,61 | 30,28

% 5,32 6,41 20,62 | 3597 | 31,68

% 7,44 10,75 | 25,89 | 29,97 | 25,94

9. Siirekli Egitim Merkezi tarafindan diizenlenen

o,
egitimlerin kaliteli ve yeterli olmasindan, 7o 941 12,76 | 3432 | 25,53 | 17,98

10. Ogrencilerin gelecek planlariyla ilgili olarak

L)
rehberlik/danismanlik hizmeti verilmesinden, % B2 i WEL | 258 | AU

11. Ogrencilere mezuniyet sonrast is olanaklari ile

[1)
ilgili yeterli bilgi verilmesinden, % | 10,13 115,56 | 27,70 | 27,03 ) 19,59
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12. Universitemizdeki kariyer planlama

(1)
etkinliklerinin yeterliliginden, % | 1085 12,40 | 2749 1 25,79 | 23,46

13. Genel olarak tiniversitemizdeki egitim-6gretim
kalitesinin yliksek olmasindan,
Tablo 4: Ankete Katilan Ogrencilerin Egitim ve Kariyer ile Iliskili Birim Bazinda Memnuniyet Diizeyleri

% 8,68 13,18 | 27,96 | 31,47 | 18,71

*Memnuniyet Yiizdesi (%)

Akademik Birim S4 | S5 | S6 | ST | S8 | SO | S10  S11 | S12 | SI3
T1p Fakiiltesi 51,09 | 56,20 [46,35 |48,18 |34,67 |24,82 |22,26 |24,82 |24,09 | 35,77
Dis Hekimligi

48,05 | 55,84 |62,34 |53,25 |50,65 |29,87 |2597 |29,87 |37,66 |48,05
Fakdiltesi
Saglik Bilimleri

50,30 | 62,42 |6747 |68,48 |56,57 |39,80 |48,28 46,26 |5091 | 47,88
Fakiiltesi
Miihendislik ve Doga

46,96 |69,57 | 71,30 | 74,78 | 60,87 |46,09 |52,17 |54,78 |53,04 |48,70
Bilimleri Fakiltesi

Gediz SHMYO 59,07 67,26 |71,53 |72,95 |59,79 |53,38 |53,38 |50,89 |58,72 |58,36

Simav SHMYO 62,95 69,73 | 64,89 |69,73 |59,56 |52,54 | 50,85 |53,27 |56,17 |53,51

Tavsanli SHMYO 51,66 | 75,50 |72,19 |78,81 |63,58 |46,36 |50,33 |55,63 |51,66 | 57,62

Kiitahya MYO 63,03 | 74,79 | 72,27 | 75,63 |66,39 |49,58 | 54,62 |53,78 | 54,62 |52,94

Lisansiistii Egitim
60,00 |90,00 |90,00 |90,00 |90,00 | 50,00 |90,00 |80,00 |50,00 |80,00
Enstitiisii

**Memnunum’ ve ‘Cok memnunum’ cevabini veren dgrencilerin yilizdelerinin toplami

Ankete katilan 6grencilerin Danigsmanlik Sistemine yonelik memnuniyet diizeyleri Tablo 5 ve Tablo 6’da yer
almaktadir.

Tablo 5: Ankete Katilan Ogrencilerin Danismanlik Sistemine Y®onelik Memnuniyet Diizeyleri

Memnunum

Kararsizim

ifadeler

Hi¢ memnun degilim
Memnun degilim
Cok memnunum

Danmismanlik Sistemi

14. Universitemizdeki ‘Ogrenci Danisman Randevu
) o o ) % 9,77 10,70 | 38,19 | 21,50 | 19,84
Sistemi’nin’ etkin bir sekilde kullanilmasindan,

15. Danismanimdan randevu alirken herhangi bir
% 7,03 5,79 38,97 | 23,36 | 24,86
zorluk yasamamaktan,

16. Danismanimin bana gerekli zaman1 ayirmasindan
% 8,68 8,32 34,11 | 23,98 | 24,91
ve akademik gelisimimi izlemesinden,
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Tablo 6: Ankete Katilan Ogrencilerin Damigsmanlik Sistemi ile Tliskili Birim Bazinda Memnuniyet Diizeyleri

Akademik Birim *Memnuniyet Yiizdesi (%)
S14 S15 S15
Tip Fakdiltesi 22,26 32,85 29,20
Dis Hekimligi Fakiiltesi 20,78 18,18 15,58
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 44 .85 52,12 53,54
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi 38,26 49,57 53,04
Gediz SHMYO 48,04 52,67 57,30
Simav SHMYO 45,04 52,06 50,12
Tavsanli SHMYO 50,99 56,29 57,62
Kiitahya MYO 42,86 47,90 52,94
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 80,00 90,00 100,00

**Memnunum’ ve ‘Cok memnunum’ cevabini veren dgrencilerin yilizdelerinin toplami

Ankete katilan dgrencilerin Universitenin Fiziksel Kosullarina ydnelik memnuniyet diizeyleri Tablo 7 ve Tablo
8’de yer almaktadir.

Tablo 7: Ankete Katilan Ogrencilerin Universitenin Fiziksel Kosullarina Yénelik Memnuniyet Diizeyleri

Kararsizim
Memnunum
Cok memnunum

ifadeler

Hi¢ memnun degilim
Memnun degilim

Universitenin Fiziksel Kosullari

17. Universitenin fiziksel kosullarmin (1sinma,
aydinlatma, havalandirma, derslik sayisi,
laboratuvar ve ¢alisma alanlar1 vb.) egitim ve
Ogretim i¢in yeterli olmasindan,

% 20,05 20,52 20,67 | 23,26 | 15,50

18. Ortak kullanim alanlarinin (kantin, kafeterya,
yemekhane, lavabolar, derslikler vb.) % 16,90 17,31 21,19 | 26,72 17,88
temizliginden,

19. Universite kampiislerindeki gevresel
diizenlemelerin (agaglandirma, oturma alanlari, A 2398 20.72 2292 19.84 13.23
kaldirim vb.) yeterliliginden, ’ ’ ’ ’ ’

20. Universitenin fiziksel kosullarmin 6zel

gereksmlml olan égrenciler 1(;111 % 14’37 14’37 34701 21’29 15’97
uygunlugundan,
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Tablo 7: Ankete Katilan Ogrencilerin Universitenin Fiziksel Kosullar1 ile iliskili Birim Bazinda Memnuniyet

Diizeyleri
Akademik Birim *Memnuniyet Yiizdesi (%)

S17 S18 $19 $20
Tip Fakiiltesi 33,58 51,09 27,74 32,12
Dis Hekimligi Fakiltesi 44,16 64,94 24,68 28,57
Saglik Bilimleri Fakilltesi 25,66 27,68 26,87 35,35
gﬁﬁgiﬂ‘k.ﬁigg’ga 51,30 50,43 42,61 47,83
Gediz SHMYO 36,65 53,38 40,93 37,37
Simav SHMYO 53,51 4625 33,41 38,98
Tavsanli SHMYO 43,71 56,29 34,44 35,76
Kiitahya MYO 37,82 39,50 42,02 46,22
Eﬁ;ﬁi‘g" Egitim 30,00 50,00 80,00 60,00

**Memnunum’ ve ‘Cok memnunum’ cevabini veren 6grencilerin yiizdelerinin toplami

Ankete katilan dgrencilerin Universitenin Teknolojik Kosullarina ydnelik memnuniyet diizeyleri Tablo 8 ve Tablo
9’da yer almaktadir.

Tablo 8: Ankete Katilan Ogrencilerin Universitenin Teknolojik Kosullarina Yénelik Memnuniyet Diizeyleri

Kararsizim
Memnunum
Cok memnunum

ifadeler

Hi¢ memnun degilim
Memnun degilim

Universitenin Teknolojik Kosullari

21. Dersliklerdeki mevcut teknik donanimlarin
(projeksiyon cihazi, bilgisayar vb.) yeterli % 13,44 15,61 25,01 28,68 17,26
olmasindan ve etkin bir sekilde kullanilmasindan,

22. Ogrencilerin kullanimina agik bilgisayar sayisinin

yeterli olmasindan % 21,29 17,67 | 31,16 17,16 12,71

23. Kampiis igerisinde internete erisim olanaklarinin
yeterliliginden, % 15,04 13,28 | 22,95 | 26,36 | 22,38

24. Ogrenci Bilgi Sistemi’nin (OBS) etkin olarak
kullanilmasindan, % 4,08 5,68 17,67 | 37,11 | 3545

25. Ders ve siav donemlerinde uzaktan egitim

sisteminin (OYS) etkin olarak kullanilmasindan, % 6.56 6.61 19.12 3545 | 3205
° 5 5 5 B 5
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Tablo 9: Ankete Katilan Ogrencilerin Universitenin Teknolojik Kosullari ile iliskili Birim Bazinda Memnuniyet

Diizeyleri
*Memnuniyet Yiizdesi (%)
Akademik Birim S21 S22 S23 S24 S25

Tip Fakiiltesi 39,05 33,58 38,32 51,46 48,18
Dis Hekimligi Fakiiltesi 40,26 22,08 29,87 63,64 61,04
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 36,57 23,23 52,12 75,35 74,34
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi 54,78 36,52 53,04 75,65 61,74
Gediz SHMYO 49,11 24,20 37,37 80,78 71,17
Simav SHMYO 55,69 44,31 62,95 77,00 72,64
Tavsanli SHMYO 46,36 19,21 45,70 75,50 72,85
Kiitahya MYO 52,10 26,05 47,06 72,27 61,34
Lisanstistii Egitim Enstitiisii 70,00 10,00 60,00 90,00 90,00

**Memnunum’ ve ‘Cok memnunum’ cevabini veren dgrencilerin yilizdelerinin toplami
Ankete katilan 6grencilerin Ogrenci Degisim Programlari ve Sosyal ve Kiiltiirel Etkinliklere yonelik memnuniyet

diizeyleri Tablo 10 ve Tablo 11°de yer almaktadir.

Tablo 10: Ankete Katilan Ogrencilerin Ogrenci Degisim Programlar1 ve Sosyal ve Kiiltiirel Etkinliklere Yonelik

Memnuniyet Diizeyleri

ifadeler

Hi¢ memnun
degilim
Memnun degilim
Kararsizim
Memnunum
Cok memnunum

Ogrenci Degisim Programlari

26. Universitemizdeki Erasmus+ Ogrenci Degisim

y 22 15,2 2 1 12
Programi hakkinda yeterli bilgi verilmesinden, % 33 525 | 3328 6,38 ;76

27. Universitemizdeki 6grenci degisim programlarinin

0,
etkin bir sekilde yiiriitilmesinden, % | 17.47 | 13,64 1 40,31 | 1473 | 13,85

Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler

28. Universitemizde diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve

. . . . % | 22,58 | 19,69 | 27,75 | 16,85 | 13,13
sportif faaliyetlerin yeterli olmasindan,

29. Universitemizdeki spor tesislerinin yeterliliginden, % 24,55 19,02 28,94 15,87 11,63

30. Universitemizde, 6grencilerin ilgi ve yeteneklerine

. C % 1798 | 16,49 | 28,53 | 22,02 | 14,99
uygun 6grenci kuliiplerinin bulunmasindan,

31. Universitemizde 6grenci kuliiplerine ait

. . s % 19,33 | 17,36 | 31,52 | 18,04 | 13,75
faaliyetlerin yeterliliginden,

17 /20



Tablo 11: Ankete Katilan Ogrencilerin Ogrenci Degisim Programlar1 ve Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler ile ligkili

Birim Bazinda Memnuniyet Diizeyleri

*Memnuniyet Yiizdesi (%)
Akademik Birim S26 S27 S28 S29 S30 S31
Tip Fakdiltesi 16,42 14,60 13,50 12,77 24,45 20,80
Dis Hekimligi Fakiiltesi 12,99 12,99 20,78 19,48 24,68 22,08
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 28,08 27,07 30,71 36,36 44,04 37,78
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi 25,22 24,35 27,83 36,52 40,87 33,04
Gediz SHMYO 34,16 34,52 31,32 27,40 32,74 30,96
Simav SHMYO 34,38 37,77 43,10 24,94 44,79 36,32
Tavsanli SHMYO 38,41 27,15 23,18 20,53 21,19 19,87
Kiitahya MYO 35,29 36,13 30,25 38,66 42,86 36,97
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 30,00 40,00 60,00 30,00 50,00 50,00

**Memnunum’ ve ‘Cok memnunum’ cevabini veren dgrencilerin yilizdelerinin toplami

Ankete katilan 6grencilerin Ogrencilere Saglanan Hizmetler ve Olanaklara ydnelik memnuniyet diizeyleri Tablo
12 ve Tablo 13’de yer almaktadir.
Tablo 12: Ankete Katilan Ogrencilerin Ogrencilere Saglanan Hizmetler ve Olanaklara Y&nelik Memnuniyet

Diizeyleri

ifadeler

Hi¢c memnun
degilim
Memnun degilim
Kararsizim
Memnunum
Cok memnunum

Ogrencilere Saglanan Hizmetler ve Olanaklar

32. Universitemizdeki yemekhane hizmetlerinin

e % | 12,51 | 12,76 | 30,39 | 26,56 | 17,78

33. Universitemizdeki kantin hizmetlerinin

yeterliliginden % | 13,49 | 15,30 | 21,76 | 28,89 | 20,57

34. Universitemizdeki kiitiiphane hizmetlerinin genel

. % | 15,04 | 15,61 | 26,25 | 26,82 | 16,28
olarak yeterli olmasindan,

35. Universitemizde verilen saglik hizmetlerinin
. % 11,21 11,21 35,09 | 24,03 18,45
yeterli olmasindan,
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36. Kampiiste yer alan kirtasiye ve fotokopi

o,
hizmetlerinin yeterliliginden, /0 200 L2l || 2258 | ZU53 L2

37. Universitemizdeki yurt ve barinma olanaklarmin
yeterliliginden, % | 20,41 | 12,25 | 28,99 | 23,62 | 14,73

38. Universitemize gelen toplu tasima araglarinin
sayisinin ve sikliginin yeterli olmasindan, % | 36,28 | 15,56 | 18,09 | 18,09 | 11,99

39. Kampiis igerisindeki ve kampiisler arasindaki
ulasim olanaklarimin yeterliliginden, % | 30,96 | 14,42 | 2388 | 17,21 | 13,54

40. Universitenin 6zel gereksinimi olan 6grencilere
yonelik hizmetlerinden, % | 11,63 | 9,61 | 4599 | 18,14 | 14,63

41. Universite tarafindan saglanan burs/¢alisma
olanaklarindan, % | 21,45 | 13,44 | 41,24 | 12,92 | 10,96

42. Universite igerisinde sunulan giivenlik
hizmetlerinin ve tedbirlerin yeterli olmasindan, % 12,30 | 11,06 | 27,08 | 30,59 | 18,97

43. Universitenin web sitesinde, ilgili duyurulart
anlk olarak takip edebilmekten, % | 734 8,53 | 2848 | 32,35 | 2331

Tablo 13: Ankete Katilan Ogrencilerin Ogrencilere Saglanan Hizmetler ve Olanaklar ile Iliskili Birim Bazinda

Memnuniyet Diizeyleri

Akademik *Memnuniyet Yiizdesi (%)

Birim

S32 | S33 | S34 | S35 | S36 | S37 | S38 | S39 | S40 | S41 | S42 | S43
Tip Fakiiltesi 41,97 | 55,47 | 60,58 | 29,20 | 12,04 | 26,64 | 19,71 | 16,06 | 19,71 | 9,12 | 46,72 | 36,50

Dis Hekimligi

45,45 | 46,75 | 42,86 | 49,35 | 19,48 | 33,77 | 28,57 | 28,57 | 29,87 | 18,18 | 49,35 | 55,84
Fakiiltesi

Saglik Bilimleri
35,35 | 41,41 | 37,17 | 43,84 | 64,85 | 28,69 | 24,04 | 24,24 | 31,52 | 18,38 | 47,27 | 53,13
Fakiltesi

Miihendislik ve
Doga Bilimleri | 46,96 | 64,35 | 62,61 | 40,00 | 46,09 | 33,91 | 35,65 | 39,13 | 39,13 | 29,57 | 59,13 | 53,04

Fakiiltesi

Gediz SHMYO | 62,99 | 60,50 | 36,30 | 46,98 | 40,21 | 51,25 | 48,75 | 51,25 | 35,59 | 33,10 | 52,67 | 71,89

Simav SHMYO | 48,67 | 53,03 | 43,10 | 46,73 | 27,36 | 46,25 | 23,49 | 28,57 | 35,59 | 29,30 | 49,64 | 61,50

Tavsanli

SHMYO

32,45 126,49 | 34,44 | 38,41 | 29,80 | 55,63 | 47,02 | 38,41 | 37,09 | 29,14 | 45,70 | 53,64

Kiitahya MYO | 41,18 | 46,22 | 35,29 | 45,38 | 62,18 | 32,77 | 31,93 | 34,45 | 41,18 | 30,25 | 51,26 | 53,78

Lisansustii
Egitim 30,00 | 60,00 | 50,00 | 40,00 | 80,00 | 40,00 | 30,00 | 30,00 | 40,00 | 40,00 | 80,00 | 90,00

Enstitisi

**Memnunum’ ve ‘Cok memnunum’ cevabini veren dgrencilerin yilizdelerinin toplami
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Ankete katilan 6grencilerin Genel Memnuniyet diizeyleri Tablo 14 ve Tablo 15°de yer almaktadir.

Tablo 14: Ankete Katilan Ogrencilerin Genel Memnuniyet Diizeyleri

ifadeler

Hi¢ memnun degilim
Memnun degilim
Kararsizim
Memnunum

Cok memnunum

Genel Memnuniyet

44. Universitemizi tercih ettigim igin, % 9,97 11,27 | 28,06 | 34,21

16,49

45. Universitemizin Ogrencisi olmaktan % 9,61 10,65 25,53 35,09

19,12

Tablo 15: Ankete Katilan Ogrencilerin Birim Bazinda Genel Memnuniyet Diizeyleri

*Memnuniyet Yiizdesi (%)

Akademik Birim S44 S45

Tip Fakiiltesi 42,34 44,53

Dis Hekimligi Fakiiltesi 46,75 48,05
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 46,46 48,48
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi 53,04 56,52
Gediz SHMYO 58,01 64,06
Simav SHMYO 50,85 56,42
Tavsanli SHMYO 59,60 62,25
Kiitahya MYO 55,46 57,98
Lisanstistii Egitim Enstitiisii 90,00 90,00

**Memnunum’ ve ‘Cok memnunum’ cevabini veren 6grencilerin yiizdelerinin toplami
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